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Teams per a la gestió d’equips 
Dirigit a: 

Centres educatius. 

Objectiu: 

Organització, comunicació i gestió d’equips fent ús de Teams. 

Descripció del recurs: 

En aquest document farem referència a diferents termes i elements que 
trobarem en Teams, com organització i equips o canals, xats i etiquetes, així 
com les diferències entre si i possibles usos que podem fer d'aquests. També 
analitzarem les diferències entre Sharepoint i OneDrive i, per a finalitzar, 
proposarem alguns models per a la gestió d'equips segons la tipologia de 
centre. 
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Teams per a la gestió d’equips 

1. Organització i equips de Teams 

Organització 

L'organització a la qual pertanyen totes les identitats digitals tant de centres 
com de professorat, alumnat i personal no docent és "Conselleria d'Educació". 

Equips 

Cada centre compta amb 3 equips que es creen automàticament amb les 
dades d'Itaca i són propietat de la ID del centre (46000000@edu.gva.es): 

 Equip Claustre: format per tot el personal docent del centre. 

 Equip Directiu: format per les ID dels membres de l'Equip Directiu i la 
ID del centre. 

 Equip Documentar: L'únic membre i propietari és la ID del centre, la 
qual pot afegir a altres persones si ho considera. És l'únic equip que 
permet compartir arxius i carpetes amb persones externes a 
l’organització.   

2. Canals, xats o etiquetes? 

Canals 

Privats: Només es poden crear des de la ID del centre. S'empren per a 
converses privades i col·laboració. Tan sols els poden veure els membres 
inclosos al canal i no poden estar formats per persones externes a l'equip 
Claustre. Màxim 30 

mailto:46000000@edu.gva.es
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Públics: Tot el professorat de l'equip claustre té accés a les publicacions i 
arxius de qualsevol canal públic (estàndar). Es poden modificar els permisos 
de lectura i visualització posteriorment des de l'opció "Administra l'accés". 

Compartits: Molt similars als canals privats amb la diferència que permeten 
agregar a qualsevol persona. Poden accedir membres de l'organització 
(Conselleria d'Educació) externs a l'equip claustre, personal no docent o 
personal extern al centre o l'organització. Màxim 200. 

Cada canal té el seu propi Sharepoint on els membres poden organitzar 
informació en carpetes i arxius, i al qual es pot accedir des de la pestanya 
"Fitxers" al canal de Teams. 

Exemples d’ús (Canals): 

 Privats: nivells, COCOPE, secretaria, orientació, cicles... 

 Públics: general, guàrdies, reserves, equips docents 
(creats per defecte a l'Equip Claustre), comissions, etc.  

 Compartits: Consell Escolar, col·laboració intercentres, pla 
de transició, projectes europeus, personal no docent, PAS... 

Xats 

Permeten la missatgeria instantània entre personal docent i 
no docent amb ID digital.  

Exemples d’ús (Xats): 

 Enviar un missatge ràpid individual o grupal (fent ús d'etiquetes, per 
exemple). 

 Enviar un document a companys/companyes (els arxius enviats es 
guarden al OneDrive de l'emissor). 

 Informació no rellevant per a un grup. (Per a qüestions rellevants l'eina que ha 
de ser utilitzada és el correu electrònic d'Outlook.) 

Etiquetes 

Permeten als usuaris connectar-se ràpida i fàcilment amb un subconjunt de 
persones d'un equip. 
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Exemples d’ús (Etiquetes): 

 Classificar persones en funció d'atributs: equip Erasmus+, equip 1r cicle... 

 Per a fer publicacions al canal General de l'equip de Claustre dirigides a 
un conjunt de persones. 

 Xatejar. 

3. Sharepoint o OneDrive? 

Sharepoint 

 Què és? És un espai compartit per a tots els membres de l'Equip de 
Teams. 

 Qui és el propietari? La ID del centre. Els docents del Claustre són 
membres i poden accedir a la documentació compartida. 

 Per a què serveix? Espai de col·laboració entre tots els membres de 
l'equip per tindre la documentació organitzada i accessible a tots/es. 
Accés controlat solament pel propietari de l'equip. 

One Drive 

 Què és? És un espai personal d'emmagatzematge al núvol. 

 Qui és el propietari? El/la docent amb la seua ID. 

 Per a què serveix? Per a guardar els teus propis arxius i carpetes 
privades. Tens l'opció de compartir arxius o carpetes amb companys/es, 
decidint quins permissos d'accés tenen. 
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4. Models 

 

Figura 1. “Model CEIP” 
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Figura 2. “Model IES” 

 

 
Figura 3. “Model CEE” 
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Figura 4. “Model CIFP” 

 

 
Figura 5. “Model FPA” 
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Figura 6. “Model Conservatori” 

 

 
Figura 7. “Model FPA”.  
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El recurs Teams per a la gestió d’equips ha sigut creat per: 

Equip del Pla Digital Educatiu 

Subdirecció General de Formació del Professorat 

Secretaria Autonòmica d’Educació i Formació Professional 

Conselleria d’Educació, Cultura i Esport 
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Material de suport per als centres educatius de la Comunitat Valenciana, 
març 2023 
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